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APRESENTACAO DESTA POLITICA

Esta politica tem por objetivo auxiliar a Trade Providers e seus colaboradores a
manterem uma postura integra e transparente em seu relacionamento com os Setores Publico
e Privado. Busca ainda garantir a aderéncia da conduta dos colaboradores a legislagdo vigente,
as politicas corporativas e ao Cédigo de Etica e Conduta da Trade Providers.

As diretrizes trazidas neste documento visam prevenir a ocorréncia de situacdes que
possam ser mal interpretadas, causar um desconforto nos negécios ou até mesmo gerar um
dano real para a empresa, tais como pratica de corrupcdo, fraude, suborno e lavagem de

dinheiro.

A QUEM SE APLICA

A presente Politica se aplica, no que couber, a todos os profissionais da Trade Providers,
incluindo a Alta Direcdo, gerentes e colaborares, bem como a terceiros que de alguma forma se
relaciona com a empresa ou atuam em seu nome, como por exemplo, clientes, fornecedores,

representantes, contratados, terceirizados, despachantes, dentre outros.

DIRETRIZES DE RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

Interagao com o Poder Publico

O relacionamento com o Poder Publico serd realizado pela Alta Diregao e colaboradores
treinados e autorizados para tanto. E de suma importancia que estes profissionais saibam
claramente seus papéis e responsabilidades e que tenham autonomia para atender todas as
solicitacOes, notificacGes, autuacdes e demandas oriundas das Autoridades Publicas.

Ademais, a comunicacdo durante a interagdo com um agente publico deverad ser clara e
objetiva, revestida de formalidade, respeitando todos os preceitos éticos a fim de evitar

qualquer possibilidade de interpretacdo dubia.
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Na hipdtese em que a interacdo se dé através de colaborador sem autorizacdo, este
também devera observar todas as orienta¢cdes de comportamento que constam nesta Politica,

no Cddigo de Conduta da Trade Providers e na Politica de Compliance.
Reunides: Pauta e Registro em Ata

Informagcdo é um dos ativos mais importantes de uma empresa e documentar é
fundamental para trazer seguranca para os negdcios e relagoes.

Dessa forma, é recomendado registrar reunides, assembleias ou encontros com agentes
publicos por meio de Pauta e Ata de reunido. As Atas deverdo conter o maior numero de

informacdes possiveis, a saber:

i. Local, data e hora;
ii. Nome dos presentes;
iii. Assuntos tratados;

iv. Assinatura dos presentes.

Vale frisar que os temas discutidos devem ser claros, objetivos e delimitados, evitando a
discussdo de informagbes impertinentes, ilegais ou concorrencialmente sensiveis, além do mais,
as Atas deverdo ser retidas como informagao documentada conforme previsto na Politica de

Compliance da Trade Providers.
Condutas esperadas na Interagao com o Poder Publico

A conduta de cada profissional da Trade Providers durante a interacdo com o Poder
Publico devera se dar sob a estrita observancia de todas as orientagGes presentes no Cédigo de
Conduta, nesta e nas demais politicas internas da empresa.
Nossas orientagGes visam mitigar qualquer situagdo propensa a ato lesivo e evitar
situagBes que possam ser confundidas com corrupc¢do e suborno, protegendo ndo sé a empresa,
mas também nossos colaboradores.
Assim, para as interacdes com o Poder Publico é recomendavel que, sempre que
possivel:
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i Ocorram com a presenca de dois profissionais da Trade Providers ou representantes
por ela indicados;

ii. As reunides se atenham a pauta previamente definida;

iii. Caso os profissionais percebam qualquer indicio de que a intera¢do possa fugir da
legalidade, que se encerre imediatamente e, em se tratando de reunido, que faca
constar em Ata o ato de retirada;

iv. Que situagdes propensas a atos lesivos sejam imediatamente comunicadas ao

Compliance Officer.

Fiscalizagdes de Orgdos Governamentais

A Administracdo Publica tem o poder de fiscalizar a atuagdo de particulares, nos casos e
condicOes previstos em lei. Sempre que exercida com prudéncia e nos limites legais, a
fiscalizacdo é um instrumento eficaz de prevencdo de abusos ou ilicitos. Nesse sentido, o
tratamento com poder publico durante a fiscalizacdo deve ser baseado na transparéncia e ética,
sempre respeitando as regras previstas nesta Politica.

As solicitagbes de informagGes por parte da Administracdo Publica deverdo ser
atendidas, de forma 4gil e objetiva, desde que estejam dentro da legalidade. Findada a
fiscalizacdo, os profissionais da Trade Providers que estiverem acompanhando o processo
deverdo solicitar documento que comprove o ato de fiscaliza¢do realizado.

Se houver recusa por parte da Administracdo Publica em fornecer o documento
comprobatério, caberd aos profissionais da Trade Providers acompanhar a diligéncia, redigir
uma Ata com data, hora, local, identificacdo do Agente Publico, descricio das diligéncias
realizadas, documentos fornecidos pela empresa, para entdo, ao final colher assinatura do
Agente.

Ademais, todos os documentos comprobatérios de fiscalizacdo deverdo ser retidos

como informacdo documentada conforme a Politica de Compliance.

Negdcios e Empréstimos com Entidades Publicas

www.tradeproviders.com.br
trade@radeproviders.com.br

+ 55 (62) 39457707

Av. 136, n° 761, Edificio Nasa, 9° Andar, Conjunto
A-91, Setor Sul, CEP: 74.093-250 — Goidinia — GO
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Diante da realizacdo de negdcios financeiros, como licitacdes, a Trade Providers tem o
compromisso de atuar com ética, transparéncia e sob a estrita observancia da legislacao
brasileira aplicavel. Nesse sentido, todas as informacdes solicitadas serdo fornecidas de forma
clara, honesta e objetiva.

Ademais, é proibida qualquer pratica de oferecer, dar, prometer ou autorizar oferta,
entrega ou promessa de dinheiro ou qualquer coisa de valor ao Agente Publico, de forma direta

ou indireta, para obter vantagem indevida ou influenciar decisoes.
Doagdes

As doacGes e patrocinios de cunho politico sdo proibidos em conformidade com a Lei
das Elei¢des (Lei n2 9.504/1997). Caso algum profissional (dirigente ou colaborador) deseje
realizar doagGes a partidos politicos ou candidatos, ou ainda, participar de atividades politicas,

devera realizar em carater pessoal, fora do ambiente de trabalho e nunca em nome da empresa.
Presentes e Brindes

A Trade Providers ndo tem o habito de oferecer, direta ou indiretamente presentes e
brindes a Agentes Publicos, e caso venha a ocorrer, estes terdo natureza institucional, com
intuito de divulgacdo habitual da empresa, sem valor econdmico e conterdo somente nome e
logomarca da empresa.

A oferta de brindes e presentes em dinheiro ou alto valor agregado é terminantemente
proibido.

Na hipdtese de um dirigente ou colaborador da Trade Providers receber oferta de um
presente ou brinde por parte de um Agente Publico, o aceite dependera da origem e natureza
do beneficio oferecido, devendo ser um brinde de natureza institucional a fim de evitar situacées
que possam gerar conflito de interesses ou causar interpretacGes erréneas tanto ao colaborador
como a Trade Providers.

Se o colaborador tiver alguma duvida sobre a possibilidade de oferecer ou aceitar algum
tipo de brinde ou presente no relacionamento com o Poder Publico, este podera contactar o

Compliance Officer.
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Além disso, o brinde ou presente devera ser registrado, bem como quem ofertou, quem

recebeu e as circunstancias em que ocorreu a oferta do beneficio. O relatdrio devera ser retido

como informacdo documentada.

Contratagao de Ex-funcionario Publico

Diante da possibilidade de contratacdo de ex-funcionario publico, deve-se observar:

Vi.

Se foi respeitado o periodo de 06 (seis) meses apds desligamento do agente com o cargo
anteriormente ocupado na Administragdo Publica, conforme estabelecido no art. 69,
inciso Il, na Lei n. 12.813/13 — Lei de Conflito de Interesses;

Realizacdo do procedimento de due diligence a fim de levantar todos os riscos que a
contratacdo possa trazer para a empresa;

Qualificagdo do candidato para a vaga ou funcao;

Se existe algum parente de até 22 grau ou cénjuge que ja trabalha na empresa;
Analisar se a contrata¢do nao se trata de contrapartida por ter o ex-agente de alguma
forma favorecido indevidamente a empresa em momento anterior;

Se o ex-agente ja se envolveu em algum caso de corrupc¢ao, suborno, fraude ou lavagem

de dinheiro.

O Compliance Officer devera ser comunicado acerca da contratacdo do ex-funcionario

publico para que possa analisar e decidir se é a pessoa mais indicada ao cargo, buscando mitigar

o risco de conflitos de interesses. Todas as informacdes deverdo ser retidas como informacgao

documentada.

DIRETRIZES DE RELACIONAMENTO COM PARCEIROS DE

NEGOCIOS
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Contratagao e Due Diligence

A Trade Providers busca profissionais especializados com alto nivel de capacitacdo e

expertise nas dreas em que atua para serem parceiros de negécios. Assim, sdo realizas

verificacGes prévias a contratacdo do parceiro (fornecedores, prestadores de servico ou

terceirizados), com o objetivo de identificar aquele com as melhores competéncias

(qualificacBes e experiéncia).

Uma vez definido o possivel parceiro de negdcio a ser contratado, se faz necessario

conhecé-lo melhor a fim de identificar eventuais riscos que a parceria possa trazer para a

empresa e que venham a impactar negativamente os negdcios.

Vi.

Vii.

viii.

Assim, o procedimento de due diligence devera verificar no minimo:

Os histéricos de negdcios do potencial parceiro;

As praticas comerciais realizadas;

A idoneidade dos sdcios;

Se existe no corpo diretivo do parceiro alguma pessoa politicamente exposta;

Se existe alguma relacdo de parentesco entre o corpo diretivo do parceiro e profissionais
da Trade Providers;

Se o parceiro ou seu corpo diretivo ja se envolveu em casos de corrupgdo, fraude,
suborno e lavagem de dinheiro;

Avaliar se o parceiro de negdcio possui Programa de Compliance e Anticorrupgao;
Verificar se a parceria ndo se trata de contrapartida por ter o parceiro de alguma forma
favorecido indevidamente a empresa em momento anterior;

Verificar se a parceria com o parceiro de negdcio nao tem como finalidade tratamento

favoravel indevido a empresa.

A due diligence podera variar de um parceiro de negécio para outro a depender do risco que

eles apresentem. Assim, parceiros que apresentam alto risco de atos lesivos a empresa

requerem um nivel mais elevado de due diligence do que aqueles que apresentam baixo risco.
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Ademais, caso seja identificado algum risco, isso ndo impede que a parceira ocorra. Os dados
levantados deverdo ser analisados e caberd a Trade Providers tomar alguns cuidados extras para
gue os riscos identificados sejam mitigados.

Ao final todas as informacdes obtidas através do procedimento de due diligence deverao ser
devidamente retidas como informacdo documentada para garantir que a contratacdo seja
devidamente formalizada e cumpra os procedimentos internos previsto na Politica de

Compliance.

Controles de Corrupg¢ao e Suborno

A Trade Providers garante a conformidade com a atual Lei Anticorrup¢do Brasileira
(12.846/13), e espera 0 mesmo compromisso, controles e cooperagdo por parte de todos os
parceiros, fornecedores, clientes e colaboradores a fim de promover seguranga para ambas as

partes.
Nesse sentido, alguns exemplos de controles que podem ser implementados sdo:

i. Insercdo de clausulas anticorrupgao, nas quais as partes se comprometem a observar e
cumprir os preceitos legais de prevengao a corrupgdo, suborno e a lavagem de dinheiro,
por si e por seus sécios, administradores e colaboradores;

ii. Firmar compromisso em ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou
vantagem de qualquer natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou
ainda quaisquer pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter
vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negdcios ilicitamente;

iii. Implementa¢dao de um Programa de Compliance ou, no minimo, a elaboragdao de um
Cadigo de Conduta, caso ndo haja;

iv. Sempre que possivel, realizar um mapeamento e um gerenciamento dos riscos
identificados;

v. Realizacdo de a¢Ges de conscientizacdo para salientar a importancia de se ter uma

conduta ética nos negécios;
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vi. Treinamento dos colaboradores para que todos estejam capacitados para o
cumprimento das regras, saibam o que é esperado de cada um e como proceder diante

de indicios de ilegalidade.

Ainda, quanto maior o risco de corrupg¢do e suborno o parceiro negdcio oferecer, mais
rigidos deverdo ser os controles a serem implementados por este.

A ndo observancia e violacdo das Leis Anticorrupcdo, da Lei de Prevencdo a Lavagem de
Dinheiro e das Politicas internas da Trade Providers, serd considerada infracdo grave e podera

ensejar uma rescisdo contratual por justa causa.
Presentes e Brindes

A Trade Providers ndo tem o habito de oferecer, direta ou indiretamente, presentes e
brindes aos seus cliente e parceiros de negdcios, e caso venha a ocorrer, estes terdo
preferencialmente natureza institucional, com intuito de divulgacdo habitual da empresa,
somente com nome e logomarca da Trade Providers.

Presentes e brindes sem natureza institucional serdo ofertados dentro dos limites
estabelecidos pela Lei Anticorrupcdo, observando sempre se os mesmos nao influenciardao nas
decisGes tomadas pelo parceiro.

Posto isto, os presentes ou brindes ndo terdao valor comercial e serdo distribuidos a titulo
de cortesia, propaganda, divulgacao habitual ou por ocasido de eventos especiais ou datas
comemorativas. A oferta de brindes e presentes em dinheiro ou alto valor agregado é
terminantemente proibida.

Por outro lado, sempre que um dirigente ou colaborador da Trade Providers receber um
presente ou brinde por parte dos parceiros de negdcios, o aceite estard condicionado ao fato

de:

i Ser um brinde de natureza institucional;
ii. Caso o presente ndo tenha natureza institucional, devera respeitar o valor maximo de
RS 100,00 (cem reais);

iii. N3o serdo aceitos presentes e brindes em dinheiro ou de alto valor agregado.
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Em todo caso, o Compliance Officer devera ser informado e o brinde ou presente registrado,
bem como quem ofertou, quem recebeu e as circunstancias em que ocorreu a oferta do

beneficio. O relatdrio devera ser retido como informagao documentada.
Eventos, Almogos e Jantares de Negocios

A Trade Providers ndo oferece eventos, almocgos e jantares de negdécios considerando
que tais situacdes podem ser mal interpretadas por terceiros.

Caso ocorra um convite para evento, almogo ou jantar por parte de um parceiro de
negocio, o Compliance Officer avaliard a real necessidade e relevancia de participacdo, e se
aprovado, sempre que possivel, a Trade Providers devera arcar com suas préprias despesas.

Por fim, para evitar qualquer situacdo de desconforto ou desconfianga, todas as
informacGes referentes aos eventos, almogos ou jantares, deverao ser descritas em um relatdrio
com data, horario, local, motivo da participagdo e quem participou.

Os gastos também deverdo ser devidamente descritos nos livros financeiros da
empresa, e todas essas informacdes serdo retidas como informacdo documentada conforme

previsto nesta Politica.
Doagdes e Patrocinios

Doacgdes e patrocinios que ndo tenham cunho politico poderdo ser autorizados pelo
Compliance Officer da Trade Providers desde que em conformidade com a legislacdao nacional
vigente e apds realizacdo do procedimento de due diligence.

Nesse sentido, a organizacdo a ser beneficiada passard pelo procedimento de due
diligence, a fim de que a Trade Providers possa conhecer melhor quem recebera o beneficio e
garantir que a organiza¢do ndo possui qualquer histérico de corrupcdo, fraude, suborno e
lavagem de dinheiro, ou ainda, que ndo tenha como sdcio ou administrador agente publico ou
pessoa politicamente exposta (PEP).

As doacbes ou contribuicdes serdao limitadas as entidades filantrépicas e sem fins
lucrativos, sendo vedada doagGes as pessoas fisicas, candidatos e partidos politicos, entidades

religiosas, times de futebol, entre outras.

www.tradeproviders.com.br
trade@radeproviders.com.br

+ 55 (62) 39457707

Av. 136, n° 761, Edificio Nasa, 9° Andar, Conjunto
A-91, Setor Sul, CEP: 74.093-250 — Goidinia — GO



j TRADE PROVIDERS

Por sua vez, os patrocinios poderdo ser autorizados desde que haja contrapartida
plausivel e apuravel, tais quais, contato direto com publico-alvo, relacionamento com clientes,
oportunidade de novos negdcios, entre outros.

No mais, ocorrendo uma doacdo ou patrocinio, as transacdes deverdo ser
documentadas de forma clara e transparente. Os valores gastos deverdo ser descritos nos livros
e registros contdbeis da empresa, de forma clara e objetiva, com todos os dados dos
beneficiados, razdo social, CNPJ e conta corrente em que a doagdo ou patrocinio foram

depositados.
Concorréncia Desleal

A relacdo da Trade Providers com seus concorrentes sempre foi pautada na ética.
Respeitando a concorréncia justa, em prol dos consumidores e dos interesses econémicos da
sociedade. A empresa repudia quaisquer a¢Ges que possam configurar pratica de cartel, reserva
de mercado, dentre outras acbes que ameacem a livre concorréncia e o livre mercado.

Nesse sentido, a Trade Providers se compromete em nao participar de qualquer acordo,
explicito ou implicito, para coordenar precos, marketing, producdo de um bem ou servico,
divisdo de clientes e de mercado de atuacdo, cujo objetivo é eliminar outros concorrentes ou

aumentar precos praticados no mercado.
Solicitagoes de Informagao pela Midia e Publico em Geral

Caso haja qualquer solicitacdo de informacdes ou esclarecimentos de fatos por parte da
midia ou do publico em geral, as comunicacdes deverdo ser realizadas pela Alta Dire¢cdo da Trade
Providers ou por pessoa indicada para representa-la.

Caso a solicitacdo chegue a pessoa que ndo tenha autorizacdo para comunicacdo, esta
devera encaminhar aos responsaveis para que estes possam responder com maior propriedade

das informacgdes.
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CANAL DE DENUNCIAS

A empresa disponibiliza por meio do website https://www.tradeproviders.com.br/ um

canal de dentncias a todos que tiverem conhecimento ou razoavel suspeita de condutas ilicitas
e/ou antiéticas que descumpram o Cdodigo de Conduta, o Programa de Compliance e/ou a

legislacdo brasileira vigente.

Garantia de Sigilo da Dentincia, Anonimato e Nao Retaliagao

O Canal de Denuncias é um ambiente seguro e sigiloso. Nele é garantido o anonimado
do denunciante, bem como a confidencialidade acerca do ato denunciado e das pessoas
envolvidas.

Aqueles que por opgdo se identificarem na denlncia ou entrarem em contato direto

com o Compliance Officer através do e-mail compliance@tradeproviders.com.br, a Trade

Providers tem o compromisso de protegé-los contra qualquer retaliagao.
A pratica de retaliagdo, como por exemplo, suspensdo, demissdo, ameaca, assédio,
discriminacdo ou perda de beneficios, devera ser igualmente denunciada e ensejara a aplicacao

de medidas disciplinares cabiveis.

Investigacdes Internas

Vale ressaltar que o andamento das investigacGes internas, dependem muito das
informacgdes recebidas da dendncia. Quanto mais rica de informacgdes for a dendncia, mais facil
sera a apuracao dos fatos, a pronta interrupcao do ilicito e a aplicacdo de sangdes.

Nesse sentido, é fundamental que as informacdes sejam claras e completas, informando
sempre que possivel qual a conduta ilicita ou antiética praticada, a identidade dos envolvidos,
local em que ocorreu o ato, quando se deu a ocorréncia do ato e se 0 mesmo continua
ocorrendo, se envolve dinheiro e, se possivel, informar os valores envolvidos.

Ao final, todas as informacdes e relatérios resultantes da investiga¢do, bem como as
medidas de remediagcdo tomadas, deverdo ser retidos como informac¢do documentada

conforme previsto nessa Politica de Compliance.
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MEDIDAS DISCIPLINARES

A violacdo das regras estabelecidas pelo Cédigo de Conduta da Trade Providers, Programa
de Compliance ou pela legislacdo vigente, ensejard a aplicacdo de sang¢des administrativas

disciplinares, a saber:

i Adverténcia verbal;
ii. Adverténcia por escrito;
iii. Suspensdo ou afastamento do cargo;
iv. Demissdao sem ou com justa causa;
v.  Cancelamento de contratos em vigor do parceiro de negdcios;

vi.  Acdo judicial cabivel.

As penalidades serdo aplicadas de forma imparcial apés comprovacdo dos fatos e
responsabilidade dos envolvidos, avaliados a gravidade do ato ilicito, o dano causado e a
reiteracdo dos atos praticados.

Ainda, cumpre ressaltar que a aplicacdo de uma penalidade interna ndo exclui a
possibilidade de eventual responsabilizacdo nas esferas civil ou criminal.

Quando a violacdo das regras se der por parte de uma parceria comercial, este
descompromisso ensejara a rescisdo contratual e podera acarretar eventual manejo de acdo

rescisoria ou de outras providéncias legais cabiveis.
INFORMACOES E DUVIDAS

A Trade Providers disponibiliza o e-mail compliance@tradeproviders.com.br como canal

de contato para sanar duvidas e informagbes acerca das orientagdes do Cédigo de Conduta e
das diretrizes do Programa de Compliance que ainda possam surgir.
Ademais, todos os documentos encontram-se disponibilizados de forma impressa nas

sedes da empresa, em Goiania, bem como no website https://www.tradeproviders.com.br/.
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ANEXO | - DEFINICOES

Referentes ao Compliance:

e Alta Administragdo ou Alta Dire¢do — sdcios ou corpo diretivo da Trade Providers que
possuem poder de decisdo sobre os negdcios da empresa.

e Colaboradores — compreendem todos os funcionarios, colaboradores, gestores,
coordenadores e socio(s) da Trade Providers.

e Terceiros ou Parceiros de Negdcios — sao todos aqueles que ndo sao colaboradores, tais
como, clientes, fornecedores, prestadores de servicos, contratados, subcontratados,
procuradores, representantes, assessores, consultores, agéncias de marketing,
locadores, intermediarios e quaisquer outros terceiros que estejam envolvidos com a
Trade Providers.

e Stakeholders — sdo as partes interessadas na gestdo e nos resultados da empresa,
podendo ser investidores, sdcios, colaboradores, fornecedores, clientes, governo e a
propria comunidade.

e Agentes Publicos — qualquer pessoa fisica que exerca cargo, emprego ou funcdo publica,
ainda que transitoriamente ou sem remuneracgao, por eleicdo, nomeacao, designacgao,
contratagdao ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, aos érgdos e empresas
integrantes da administracdo publica direta ou indireta.

e Poder Publico — Poder publico é o conjunto dos érgdos por meio dos quais o Estado e
outras pessoas publicas exercem suas fungbes especificas, constituido de Poder
Legislativo, Poder Executivo e Poder Judiciario.

e PEP — Pessoa Politicamente Exposta — considera-se uma pessoa politicamente exposta
0 agente publico que desempenha ou desempenhou, nos ultimos cinco anos, no Brasil
ou em paises, territérios e dependéncias estrangeiras, cargos, empregos ou fungdes
publicas relevantes, assim como seus representantes, familiares e estreitos
colaboradores.

e (Cddigo de Conduta — documento que relne as regras, principios e padrées de condutas
da Trade Providers e que deve ser observado por todos, dirigentes e colaboradores,

independentemente da posicao hierarquica ocupada.

www.tradeproviders.com.br
trade@radeproviders.com.br

+ 55 (62) 39457707

Av. 136, n° 761, Edificio Nasa, 9° Andar, Conjunto
A-91, Setor Sul, CEP: 74.093-250 — Goidinia — GO



j TRADE PROVIDERS

e Controle Interno — processo que tem como objetivo verificar se as condutas e praticas
estdo compativeis com a legislacdo, cddigos e politicas da Trade Providers.

e Melhoria continua — trata-se de atividade recorrente com a fun¢do de elevar o
desempenho das politicas implementadas pela Trade Providers.

e Informagao documentada — toda informag¢do importante para a companhia e que
requer seja controlada e mantida, podendo ser fisica ou digital, tais como, notas, livros,
registros, documentos, entre outros.

e Informac¢ao — todo dado que, de alguma forma, possui significado e relevancia para
quem o recebe.

e (Canal de Dentncia — meio oficial a disposi¢ao de colaboradores e terceiros para reportar
violagGes as leis e normas internas adotadas pela Trade Providers.

e Denuncia — trata-se da comunicac¢do ou relato interno as autoridades competentes de
atos e/ou fatos observados que sdo contrarios a lei, normas ou regulamentos e
suscetiveis de punicado.

e Sinais de alerta — sdo indicios da pratica de algum crime. Ocorre sempre diante da
existéncia de uma situacdao ou circunstancia que indique um risco de provavel ato de
ilicito.

e Due Diligence —trata-se da obrigatoriedade de conhecer seus colaboradores e parceiros
de negdcio, a fim de levantar quaisquer riscos que uma eventual parceira possa trazer

para a empresa.
Referentes a condutas antiéticas e/ou ilicitas:

e Assédio Moral no Trabalho — é a exposicdo de pessoas a situagGes humilhantes e
constrangedoras no ambiente de trabalho, de forma repetitiva e prolongada, no
exercicio de suas atividades.

e Assédio sexual — é o ato de constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicdo de superior
hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungao.

e Discriminagdo — é o ato de fazer qualquer distingdo, exclusdo ou restricdo baseado em

raca, cor, descendéncia, género, orientacdao sexual, religido, situacdo social, entre
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outros, que tenha o propdsito ou efeito de prejudicar o reconhecimento ou exercicio de
direitos da pessoa em pé de igualdade.

e Corrupgdo — é o ato de prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem
indevida a agente publico ou terceira pessoa a ele relacionada levando a agir em
desacordo com as Leis para obter vantagens indevidas ou influenciar decisées.

e Corrupgao Privada — constitui crime de corrupgdo privada exigir, solicitar, ou receber
vantagem indevida, como sdcio, dirigente, administrador, empregado ou representante
de pessoa juridica de direito privado, para beneficiar a si ou a terceiro, direta ou
indiretamente, ou aceitar promessa de tal vantagem, a fim de realizar ou omitir ato em
violagdo dos seus deveres funcionais.

e Descaminho — consiste no crime de iludir, no todo ou em parte, o pagamento de direito
ou imposto devido pela entrada, pela saida ou pelo consumo de mercadoria.

e Evasao Fiscal — mais conhecida como sonegacado fiscal, é o uso de meios ilicitos para se
evitar o pagamento de tributos ao Fisco.

e Fraude —qualquer ato ardiloso, enganoso, de ma-fé, com o intuito de lesar ou desvirtuar
informacgbes, dados ou fatos para obter beneficios indevidos, ou ainda para o nao
cumprimento de determinado dever.

e Lavagem de dinheiro — pratica com o intuito de dissimular ou esconder a origem ilicita
de determinados ativos financeiros e bens patrimoniais, de forma que tais ativos
aparentem ter origem licita.

e Pagamento de facilitagdo — qualquer pagamento realizado a agente publico com o
escopo de acelerar ou garantir o desempenho de uma acgdo rotineira ndo discricionaria.

e Suborno - pratica de oferecer, dar, prometer ou autorizar oferta, entrega ou promessa
de dinheiro ou qualquer coisa de valor a um agente publico ou parte privada, de forma
direta ou indireta, para obter vantagem comercial impropria.

o Legislacdo Anticorrupgao — No desenvolvimento de nossas atividades estamos sujeitos
as seguintes leis nacionais de combate a corrupcao, tais como:

o Cddigo Penal Brasileiro;
o Lein28.429/92 — Lei de Improbidade Administrativa;
o Lein?28.666/93 — Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos;
o Lein212.683/12 — Prevencdo a Lavagem de Dinheiro;
o Lein212.813/13 — Lei de Conflito de Interesses;
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o Lein212.846/13 — Lei Anticorrupg¢ao;

o Decreto n2 8.420/2015 — Regulamenta a Lei n2 12.846;

o Lei Estadual n? 6.112/18 — Distrito Federal — Obrigatoriedade da implantagdo do
Programa de Integridade;

o Decreto n? 60.106/14 — Lei Anticorrupg¢do de S3o Paulo;

o Decreto n?1.171/94 — Cédigo de Etica do Servidor Publico Federal.
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